
Numéro du POA : ________

Je demande à changer d’opérateur de télécommunications tout en conservant mon/mes
numéros d’appel actuels.

Nom :

Prénom:

Adresse:

NPA:

Ville:

Type de service
 Service à valeur ajoutée
 Autre : ___________

Opérateur actuel
 Swisscom
 Autre : ___________

Date désirée
Le ____ ____ ____
 Avant l’expiration du délai de résiliation
Je dois à l’opérateur actuel une participation financière en relation avec la
période restant à courir

 En observant le délai de résiliation ou la durée minimale du service

Je veux transférer les numéros suivants :

_____ _____ _____ _____ ____ _____ _____ _____ _____ _____ _____ _____

_____ _____ _____ _____ ____ _____ _____ _____ _____ _____ _____ _____

_____ _____ _____ _____ ____ _____ _____ _____ _____ _____ _____ _____

J’autorise SmartPhone à entreprendre auprès de mon opérateur actuel le transfert des
numéros indiqués ci-dessus et à résilier mes contrats actuels correspondants. Si ces
contrats comprennent d’autres prestations, la résiliation ne s’applique que sur la partie
des contrats se référant aux numéros indiqués.

La date et l’heure exacte de transfert me seront communiquées ultérieurement par
SmartPhone.
La fourniture des prestations de mon opérateur actuel prendra fin à cette date.

Lieu et date : Signature :

Une copie de cette procuration sera délivrée à mon opérateur actuel, l’original restant en
possession de SmartPhone.

Smartphone SA – Avenue de Lavaux 101 – 1009 Pully - Suisse
Tel. : 021 721 51 51 – Fax : 021 721 51 55


