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Dynamischer Tarif

Der dynamische Tarif gibt Ihnen die Mdéglichkeit, jederzeit wahrend des Gesprachs den Minutenpreis lhrer Nummer

zu andern und/oder einen Fixpreis hinzuzufiigen.

So kénnen Sie entsprechend der Nachfrage lhres Kunden sofort den Preis Ihres Dienstes anpassen.

Sie brauchen dazu nur Gber die Tastatur lhres Telefons den Tarif aus der durch Sie vordefinierten Tarifliste auszuwahlen
und anschliessend direkt zu generieren. Ihr Kunde wird tiber die Tarifinderung informiert und gegebenenfalls aufgefordert,
diese zu bestatigen.

Erstellung eines dynamischen Tarifes O

= Der dynamische Tarif erlaubt lhnen Ihren eigenen Tarifkatalog (online und/oder Drop-charge) zu erstellen.

= Die Tarife konnen pro Minute (pro-rata) oder mit einem zusatzlichen Fixpreis (Drop-charge) fakturiert werden
oder auch zwei Tarifarten kombinieren (Minute und Drop-charge).

= Es muss zwingend einen Starttarif (Grundtarif) definiert werden, dieser wird ab dem Verbindungsaufbau mit lhrer
090x-Nummer bis zu der von lhnen wahrend des Gesprachs generierten Tarifanderung kalkuliert.
Beispiele von dynamischen Tarifen:

1) Mehrere Minutentarife:

Starttarif Katalog moglicher Tarife

Fr. 2.—/Min. Fr. 2.13/Min. Fr. 3.90/Min.
Fr. 2.50/Min. Fr. 4.23/Min.
Fr. 2.90/Min. Fr. 4.90/Min.
Fr. 3.13/Min. Fr. 5.55/Min.
Fr. 3.50/Min. Fr. 6.66/Min.

2) Mehrere Tarife mit ,Fixpreis”:

Starttarif

Katalog maglicher Tarife

Fr. 4.—/Fixpreis

Fr. 1.—/Fixpreis

Fr. 10.—/Fixpreis

Fr. 2.—/Fixpreis

Fr. 20.—/Fixpreis

Fr. 3.—/Fixpreis

Fr. 30.—/Fixpreis

Fr. 5.—/Fixpreis

Fr. 40.—/Fixpreis

Fr. 6.—/Fixpreis

Fr. 50.—/Fixpreis

3) Kombination mehrerer Minutentarife und Fixpreise:

Starttarif Katalog moglicher Tarife

Fr. 1.-/Min. Fr. 2.50/Min. Fr. 5.-/Fixpreis
Fr. 2.60/Min. Fr. 10.—/Fixpreis
Fr. 2.70/Min. Fr. 15.—/Fixpreis
Fr. 2.80/Min. Fr. 20.—/Fixpreis
Fr. 2.90/Min. Fr. 25.—/Fixpreis

Die Frist zur Erstellung und zur Inbetriebnahme eines dynamischen Tarifes betragt 15 Tage.
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Wie kann man wdéhrend des Gespriichs den Tarif éindern?

Das Gesprach beginnt zum gewabhlten Starttarif. Dieser wird dem Anrufer bis zum Zeitpunkt des durch Sie erstellten
neuen Tarifes in Rechnung gestellt.

Anderung eines Tarifes wiihrend der Mitteilung:
1. Ich antworte auf einen Aufruf meiner 090x-Nummer mit dem von mir gewahlten Starttarif von 50 Rp./Min.

2. Ich mochte den Tarif meiner 090x-Nummer von Fr. 2.50 pro Minute erstellen. Ich wahle somit auf meiner
Telefontastatur direkt #250# (Betrag in Rappen) und der Anruf auf meine 090x-Nummer wird von diesem Moment
an zu Fr. 2.50/Min. verrechnet.

3. Ich mdochte fir meine 090x-Nummer einen Fixpreis von Fr. 10.00 erstellen. Ich wahle somit auf meiner
Telefontastatur direkt *1000# und der Anruf auf meine 090x-Nummer wird von diesem Moment an
mit einem Fixpreis von Fr. 10.00/Anruf verrechnet.

4. Ich mochte fur meine 090x-Nummer den Tarif auf Fr. 2.00 pro Minute zurticksetzen. Ich wahle somit auf meiner
Telefontastatur direkt #200# und der Anruf auf meine 090x-Nummer wird von diesem Moment an erneut
zu Fr. 2.00 pro Minute verrechnet. Dieser Tarif wird bis zum Anrufende verrechnet, es sei denn, es wird erneut
eine Tarifinderung programmiert.

Bekanntgabe und Bestiitigung der Tarife

= Jede Tarifinderung wird von uns miindlich und automatisch angekiindigt.

= Gesetzeskonform wird der Endkunde fiir Tarife von {ber Fr. 5.00 pro Minute oder von {ber 10 Fr. Fixpreis zusatzlich
zur Bekanntgabe des neuen Tarifes aufgefordert, den Tarif durch Driicken der Tasten (0*) zu bestatigen.

= Die Bekanntgabe der Tarifanderung sowie deren Bestatigung konnen im Falle einer Beanstandung nachgewiesen werden.

Allgemeine Hinweise

= Sie brauchen lhre derzeitige 090x-Nummer nicht zu dndern.

= Der dynamische Tarif ist eine ,schlisselfertige” Losung, die keine neue Installation oder Konfiguration lhrer Telefonleitung
erfordert.




